表1-1-2


广东工业大学成人学历教育办学条件问卷调查表

教学点：            专业：                年级：       层次：       

    为了加强管理，改善服务，请您认真填写下列调查问卷，在答案前打“√”（单选）。对不满意的情况，请您注明原因并提出建议（可另附纸张），以便我们日后改进工作。谢谢您对学校工作的支持！

1、 教学条件

1． 教室

i. 您对座位是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

ii. 您对教室采光情况是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

iii. 您教室的声音效果是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

iv. 您教室的卫生及通风情况是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

2． 实验室

i. 您对实验条件是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

3． 图书馆

i. 您是否到学校图书馆借阅过图书报刊或查询过资料？

(a) 是


(b)
否
，原因                                        

ii. 您对图书馆的服务是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

2、 教学服务

1． 我校夜大采用学分制管理模式，您对此是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

(d)不了解

2． 我校夜大选课采用互联网上个性化选课服务（亦可在校内触摸屏上选课），您对此是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

(d)不了解

3． 我校夜大成绩可在互联网和校内触摸屏上查询，您对此是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

(d)不了解

4． 我校成教学生统考、补考报名及考试地点查询可在互联网和校内触摸屏上完成，您对此是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

(d)不了解

5． 我校夜大调课通知、函授面授通知、缴交学费通知、新生录取通知书及报到注意事项可在互联网和校内触摸屏上查询，您对此是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

(d)不了解

6． 我校毕业办证信息可在互联网和校内触摸屏上查询，您对此是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

(d)不了解

7． 我校函授面授通知、缴交学费通知、新生录取通知书及报到注意事项可在互联网上查询，您对此是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

(d)不了解

8． 您对我校继续教育网页的内容是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

(d)不了解

9． 我校成教采用委托建行银行、农行、招商银行广东工业大学代办所代收学费和委托“交费易”代收学费2种收费方式，您是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

(d)不了解

10． 我校对夜大学生采用每学期第一节课送教材到教室的教材发放方式，您对这种发放方式是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

(d)不了解

11． 为方便夜大学生办事，我校夜大教学管理、学籍管理、教材管理部门对外服务的办公时间为周一至周四13:00~19:00 时，您对此是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

(d)不了解

3、 校园环境

1． 您对我校校园的总体环境是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

2． 您对我校卫生情况是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

3． 您对我校的饭堂是否满意？

(a)满意

(b)比较满意

(c)不满意，原因                       

(d)不了解

（完）
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